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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

Quibdó noviembre 2024 
 

 
Señor (a) 
ELSA INES ROMAÑA ROMAÑA 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 5886460 
Cargo del supervisor: coordinadora 
Dependencia: Víctimas  
Ciudad: Quibdó 

Asunto: Informe mensual de ejecución 
contractual mes noviembre del año 2024. 

 

 
Referencia: No (CO1.PCCNTR. 5886460) del año (2024) 

 

HAMINTON RAMOS CALLEJAS, identificado con la cédula de ciudadanía No.11803097 de  Quibdó en 
mi calidad de Contratista del SENA, en Coordinación Académica, en cumplimiento del Contrato de 
Prestación de Servicios de la referencia, a continuación, presento el Informe de actividades 
realizadas en el mes de noviembre objeto de cobro. 

 
Valor y forma de pago: Se fija como valor total para cada contrato la suma de TREINTA Y 

NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE  PESOS 

M/CTE ($39.866.667), Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente 

manera: a) Un primer pago correspondiente a 15 días del mes de FEBRERO por un valor de 

DOS MILLONES DE  PESOS M/CTE ($2.000.000), b) Nueve (9) pagos iguales de MARZO a 

NOVIEMBRE del 2024 por valor de CUATRO MILLONES DE PESOS MCTE ($4.000.000) c/u. c) 

Un último pago correspondiente a 14 días del mes de DICIEMBRE por un valor de UN 

MILLON OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE 

($1.866.667). 
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Los honorarios serán pagados por el SENA al contratista de acuerdo con el cronograma 
definido por la Dirección Administrativa y financiera de la Dirección General, en la 
cuenta AHORROS Nº 53622718380, de BANCOLOMBIA, Cuyo titular es el (la) 
Contratista. 

 
Plazo: Será hasta el (14) de (Diciembre) de 2024. 

 

OBJETO: 

Prestar servicios personales de carácter temporal de 22 instructores, para orientar la 
formación profesional en el nivel complementaria víctima, en el Centro de Recursos 
Naturales Industria y Biodiversidad de la Regional Chocó durante la vigencia 2024, en 
las Áreas temáticas definidas en el anexo 2 

 
Obligaciones Específicas: (Trascriba las obligaciones específicas del contrato, dentro del 

siguiente cuadro) 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Establecer estrategias de 
enseñanza-aprendizaje- evaluación 
según el programa de formación 
profesional y el enfoque metodológico 
adoptado. 

Se elaboran guías de 

aprendizaje para el 

desarrollo de las temáticas 

a impartir 

Foto de la instalación 
donde se está 
impartiendo la 
formación 

. 

2 Orientar los procesos de 
enseñanza-aprendizaje, según las 
necesidades detectadas en los 
procesos de evaluación, 
metodologías de aprendizaje y 
programas curriculares vigentes. 

Se desarrolla la 
formación de manera 
presencial de acuerdo 
con el diseño curricular 

Registros 
fotográficos 

3 Programar las actividades de 
enseñanza- aprendizaje-evaluación 
de conformidad con los módulos 
de formación y el calendario 
institucional y el manual de 
procedimientos para la ejecución 
de acciones de formación 
profesional. 

Reporte de planeación 
pedagógica, para la 
programación del curso en 
Sofía plus y elaboración de 
guías de aprendizaje 

Registros fotográficos 

4 Llevar el registro de evidencias 

de la actividad enseñanza- 

aprendizaje en el portafolio 

personal, para cuando sea 

requerido. 

Se comparte a través de 
drive las evidencias 
desarrolladas durante el 
proceso de formación, de 
acuerdo con las guías de 
aprendizaje. 

Registro fotográfico 
y consulto en el 
drive 
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5 Reportar información 

académica y administrativa 
según las responsabilidades 
institucionales asignadas 

Se realiza el reporte del 
estado de la 
formación. 

Registro 
fotográfi
co 

6.  
Evaluar la formación de los 
aprendices durante el proceso 

educativo de acuerdo con el manual 

vigente. 

Se emiten los juicios 
evaluativos de los 

resultados des 

arrollados durante el 
mes objeto del 
contrato. 

Registros 
fotográfic

o s 

7 Atender oportunamente los 
requerimientos del 
supervisor del contrato y 
presentar Mensualmente los 
informes de 
ejecución del contrato. 

Se realizó el informe 
correspondiente al mes 
de noviembre 

Informe 
mensual subido 
en la 
plataforma 
secop2 

8 Reportar 160 horas mes de laboral 

de la formación. 

Reporte de las 

planeaciones, para la 

programación 

mensual 

En Sofía plus 

Reporte 
de la 
formación 
impresa 
de la 
plataform
a 

9 Aplicar al proceso de certificación 
de norma de competencia 
“Orientar formación presencial de 
Acuerdo con Procedimiento 
Técnico y 
Normativo” según las normas 
que aplican a la función del 
instructor. 

Cuando se programe 
procesos de certificación 
por parte de la regional. 

Cuando se 
requiera al 
instructor 

10 La demás para el cabal 
cumplimiento del objeto 
contractual. 

No se han solicitado por parte 
del supervisor. 

Cuando se 
requiera el 
instructor 

 
A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este 

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe 

en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se 
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describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada 

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor. 

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los 

cuales forman parte integral del presente informe de ejecución contractual. 

 

ITEM No DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1. 56424 Juradò 27/10/2024 02/11/2024 

2.     

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo 

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a 

la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente 

informe de ejecución contractual. 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados 

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos 

realizados y el No. 9475196510 expedida por aportes en línea, correspondiente al mes de octubre 

del año 2024. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Antitrámites”). 

Evidencias en (xx) folios 

Cordialmente, 

Firma: 
HAMINTON RAMOS CALLEJAS 
Contratista 
C.C. No. 11803097 de Quibdó 

 
Recibí a satisfacción: 

 
Firma: 
ELSA INES ROMAÑA ROMAÑA 

Supervisor(a) Contrato: (CO1.PCCNTR. 5886460) del año (2024) 
Cargo: Coordinadora. 



 

 

      Formación municipio Quibdó 
      Concertación sobre ambiente, horarios, días, duración de la           formación y socialización de temas de 

la formación. 
 

      
  

                           Ambiente de formación 

                      
                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Desarrollo de la formación  
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FORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA 

CIUDAD Y FECHA: Quibdó, 6 de noviembre del 2024 

PRESENTADO A: JHON DERLYNG CARDONA DELGADO 

ORDEN DE VIAJE No: 
56424 

FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION: 

27 de octubre del 2024 02 de noviembre del 2024 

LUGAR A DONDE REALIZÓ 
EL DESPLAZAMIENTO 

REGIONAL / CENTRO DE 
FORMACION 

OTRA: ( ciudad) 

Centro de recursos naturales, 
industria y biodiversidad. 

Juradò 

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO: concertar, socializar, capacitar, a la comunidad del municipio de 
Juradò, en el área de sistemas “Alfabetización Informática”, formación que se desarrollará con 
aprendices víctimas del municipio de Juradò. Con el fin de que adquieran las competencias básicas en 
el área de sistemas lo que les permitirá mejorar su calidad de vida. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 

27 de octubre 
Desplazamiento al municipio de Juradò. 
Actividades ejecutadas: Concertación con líderes de la comunidad sobre horarios y días de la 
formación. 
_Reunión de concertación con aprendices de Juradò 
Del 28 de octubre al 01 de octubre 
Se impartió formación en el curso Alfabetización informática, programa victimas a la comunidad de 
Juradò, desarrollando las siguientes actividades: 
Encendido y apagado del pc, Introducción a la computadora, Introducción al ratón o mouse, 
introducción al teclado, Estructura de una computadora, El hardware, software informático, Creación 
de libros en Excel, manejo de filas, columnas, celdas, manejo de tablas en Excel, aplicación de filtros, 
Procesador de texto Word, creación de documentos en Word, internet, creación de correo 
electrónico. 
Día 02 de noviembre 
Desplazamiento Juradò - Quibdó 

RESULTADOS: 

Competencias de Aprendizajes Asociadas 
APLICAR HERRAMIENTAS OFIMÁTICAS, REDES SOCIALES Y COLABORATIVAS DE ACUERDO CON EL 
PROYECTO A DESARROLLAR 
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Resultados de Aprendizaje Alcanzar: 

2205010460101 UTILIZAR LOS SERVICIOS DE INTERNET DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES. 
2205010460204 APLICAR LAS FUNCIONES DE UN PROGRAMA DE REALIZACIÓN DE DIAPOSITIVAS 
SEGÚN LAS CARACTERÍSTICAS DE LA PRESENTACIÓN A DESARROLLAR. 
2205010460201 MANEJAR LAS FUNCIONALIDADES BÁSICAS DE UN SISTEMA OPERATIVO DE ACUERDO 
CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. 
2205010460203 APLICAR LAS FUNCIONES DE UNA HOJA DE CÁLCULO SEGÚN LAS CARACTERÍSTICAS DE 
LAS OPERACIONES A DESARROLLAR. 
2205010460202 APLICAR LAS FUNCIONES DE UN PROCESADOR DE TEXTO SEGÚN LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL DOCUMENTO A ELABORAR. 

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo 
correspondiente en este Informe 

Evidencia # 1: Reunión de concertación con líderes de la comunidad y aprendices de Juradò. 
Evidencia # 2 formación académica: Desarrollo de la formación en Alfabetización Informática Juradò 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 
   

   

CONCLUSIÓNES: 
Los aprendices en la formación Alfabetización Informática de la comunidad del municipio de Juradò, 
manifestaron su motivación por la temática impartida durante la formación y les gustaría seguir 
recibiendo la formación a nivel técnico, se les impartió las competencias básicas de sistemas y 
las TIC. 

DATOS DEL CONTRATISTA 

NOMBRE Y APELLIDO 
 

HAMINTON RAMOS CALLEJAS 

FIRMA: 

 

VISTO BUENO SUPERVISOR 

 

CARGO DEL SUPERVISOR 
NOMBRE Y APELLIDO 
SUPERVISOR 

FIRMA: 

 

COORDINADORA ACADÉMICA 
ELSA INES ROMAÑA 
ROMAÑA 

 



GTH-F-087 V.01  

 
Registro fotográfico 

Concertación con presidente del consejo comunitario del municipio de Juradò 

                  
 
Concertación con aprendices y desarrollo de formación 

 

Evidencias: Se anexan evidencias de reunión de concertación y desarrollo de la formación en el 
municipio de Alto Baudò - comunidad de Cocalito. 
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BILLETE ELECTRÓNICO 
 

 RECIBO DEL ITINERARIO DE PASAJERO 

 

DATOS DEL COMPRADOR: 

   

FECHA:  25 Oct 2024  

NOMBRE: 
 

RAMOS CALLEJA / HAMINTON 
 

DOCUMENTO: 
 

11803097 
 

DIRECCIÓN: 
 

CRA10A # 25A09 
 

EMAIL: 
 

hamintonramosc46@gmail.com 
 

TELÉFONO: 
 

3136394603 
 

DATOS DEL PASAJERO: 
   

NOMBRE:  RAMOS /HAMINTON  

DOCUMENTO: 
 

C.C. 11803097 
 

COMPAÑIA EMISORA: 
 

PACÍFICA DE AVIACIÓN SAS 
 

E-TICKET: 
 

0010001856352 
 

LOC RESERVA: 
 

AYMSOFT 0GCWD4 
 

DE /A VUELO FECHA NVB NVA BAG ST 

UIB-JUR 1243 27OCT 27Oct 11:26 27Oct 12:07 1PC OK 
 

EN FACTURACIÓN, DEBERÁ PRESENTAR UN DOCUMENTO DE IDENTIDAD CON FOTOGRAFIA Y EL 

DOCUMENTO USADO COMO REFERENCIA AL HACER LA RESERVA. 

 
CALCULO DE TARIFA: 

TARIFA AÉREA COP 428.430,00 

Pago tarifa administrativa COP 15.000,00 

Pago Tarifa ida Clase N COP 390.930,00 

Pago tasa aeroportuaria (Ida) COP 22.500,00 

VALOR IMPUESTO COP 0,00 

TOTAL COP 428.430,00 

 
PACÍFICA DE AVIACIÓN SAS 

 
*** NIT 830514084-6 

 
COMO PORTADOR DE MI EQUIPAJE Y BOLSO DE MANO 

 

DECLARO QUE NO LLEVO: 
ARMAS DE FUEGO Y/O CORTOPUNZANTES: MUNICIONES, PÓLVORA, PARALIZANTE, IRRITANTE Y/O LACRIMÓGENOS, NAVAJAS, 

CUCHILLOS Y/O ELEMENTOS DE CUALQUIER METAL CON FILO. LÍQUIDOS Y/O SÓLIDOS INFLAMABLES: PINTURAS, 

COMBUSTIBLES, CARGAS PARA ENCENDEDORES, CERILLOS DE ENCENDIDO UNIVERSAL. PRODUCTOS DOMÉSTICOS: 

BLANQUEADORES, SOLVENTES, LIMPIADORES DE DRENAJE. ENVASES A PRESIÓN: LATAS DE AEROSOL, TANQUES 

PRESURIZADOS CON CUALQUIER TIPO DE GAS, CARTUCHOS DE CO2, ELEMENTOS AUTO INFLABLES. FUEGOS ARTIFICIALES: 

BENGALAS DE SEÑALES, CENTELLAS U OTROS EXPLOSIVOS. 

 

DERECHO: PROTECCIÓN DE DATOS: 

EN VIRTUD DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS; PACÍFICA DE AVIACIÓN SAS, EN 

EJECUCIÓN DE SU ACTIVIDAD, HA PUBLICADO EL MANUAL DE DATOS PERSONALES EN SU PAGINA WEB 

WWW.PACIFICATRAVEL.COM.CO, O PODRÁ SOLICITARLO AL CORREO ELECTRÓNICO 

ATENCIONALCLIENTE@PACIFICADEAVIACION.COM PARA EFECTO DE QUE LOS DATOS PERSONALES QUE SE ENCUENTREN 

CONSIGNADOS EN EL PRESENTE FORMULARIO Y QUE USTED SUMINISTRA, SEAN MANEJADOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD 

LEGAL VIGENTE. 

 
Y AL INGRESO DE LAS SALAS DE EMBARQUE. 

 
Y AL INGRESO DE LAS SALAS DE EMBARQUE: 

 
* LOS PASAJEROS DEBERAN PRESENTARSE UNA HORA Y TREINTA MINUTOS ANTES DEL VUELO EN EL AEROPUERTO 

mailto:hamintonramosc46@gmail.com
http://www.pacificatravel.com.co/
mailto:ATENCIONALCLIENTE@PACIFICADEAVIACION.COM


* LOS PASAJEROS QUE SEAN EXENTOS DE LA TASA AEROPORTUARIA DEBERÁN PRESENTAR EL DOCUMENTO QUE LO ACREDITA, 
PARA QUE NO LE SEA COBRADO DICHO MONTO EN LOS MODULOS UBICADOS EN AEROPUERTO. * EL VUELO SE CIERRA 45 

MINUTOS ANTES DE LA SALIDA. * EL EQUIPAJE DE MANO PERMITIDO ES MÁXIMO UNA PIEZA POR PASAJERO, DEBE CUMPLIR 

CON LAS DIMENSIONES ESTABLECIDAS (43 CM DE ALTO * 34 CM DE ANCHO) Y QUE NO SOBREPASE 3 KILOS. 

* EL EQUIPAJE DE BODEGA INCLUIDO EN LA TARIFA ES EN 1 (UNA) PIEZA, QUE NO DEBE SUPERAR LOS 10 KILOS. LAS 
PIEZAS ADICIONALES ESTARÁN SUJETAS A DISPONIBILIDAD EN LA BODEGA Y SE COBRARAN POR KILO DE ACUERDO A LA 

TARIFA ESTABLECIDA POR LA EMPRESA. 

 

RECUERDE QUE: 

* INFORMESE SOBRE LAS CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA TARIFA CONFIRMADA EN EL PASAJE, EN EL PUNTO DONDE 

EFECTUÓ LA COMPRA. 

* CON LA COMPRA SE ACEPTAN LAS CONDICIONES QUE SE ENCUENTRAN CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE TRANSPORTE, PARA 

CONSULTARLAS REMITASE A: https://www.pacificatravel.com.co/contrato-de-transporte 

* CON LA COMPRA SE ACEPTAN LAS POLÍTICAS, CONDICIONES Y TERMINOS DE USO DEL SITIO WEB, PARA CONSULTARLAS 

REMITASE A https://www.pacificatravel.com.co/politicas-terminos-condiciones 

 

SE ENCUENTRA A DISPOSICIÓN EL TELÉFONO (+57) 300 912 51 65 MEDELLIN-COLOMBIA O LA PÁGINA WEB 

WWW.PACIFICATRAVEL.COM.CO, PARA ATENDER CUALQUIER CONSULTA DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS POR LA EMPRESA. 

http://www.pacificatravel.com.co/contrato-de-transporte
http://www.pacificatravel.com.co/politicas-terminos-condiciones
http://www.pacificatravel.com.co/


BILLETE ELECTRÓNICO 
 

 RECIBO DEL ITINERARIO DE PASAJERO 

 

DATOS DEL COMPRADOR: 

   

FECHA:  30 Oct 2024  

NOMBRE: 
 

RAMOS CALLEJA / HAMINTON 
 

DOCUMENTO: 
 

11803097 
 

DIRECCIÓN: 
 

CRA10A # 25A09 
 

EMAIL: 
 

hamintonramosc46@gmail.com 
 

TELÉFONO: 
 

3136394603 
 

DATOS DEL PASAJERO: 
   

NOMBRE:  RAMOS /HAMINTON  

DOCUMENTO: 
 

C.C. 11803097 
 

COMPAÑIA EMISORA: 
 

PACÍFICA DE AVIACIÓN SAS 
 

E-TICKET: 
 

0010001857225 
 

LOC RESERVA: 
 

AYMSOFT IJJHI7 
 

DE /A VUELO FECHA NVB NVA BAG ST 

JUR-UIB 1242 02Nov 02Nov 10:20 02Nov 11:01 1PC OK 
 

EN FACTURACIÓN, DEBERÁ PRESENTAR UN DOCUMENTO DE IDENTIDAD CON FOTOGRAFIA Y EL 

DOCUMENTO USADO COMO REFERENCIA AL HACER LA RESERVA. 

 
CALCULO DE TARIFA: 

TARIFA AÉREA COP 415.780,00 

Pago Tarifa ida Clase Z COP 391.680,00 

Pago tasa aeroportuaria (Ida) COP 9.100,00 

Pago tarifa administrativa COP 15.000,00 

VALOR IMPUESTO COP 0,00 

TOTAL COP 415.780,00 

 
PACÍFICA DE AVIACIÓN SAS 

 
*** NIT 830514084-6 

 
COMO PORTADOR DE MI EQUIPAJE Y BOLSO DE MANO 

 

DECLARO QUE NO LLEVO: 
ARMAS DE FUEGO Y/O CORTOPUNZANTES: MUNICIONES, PÓLVORA, PARALIZANTE, IRRITANTE Y/O LACRIMÓGENOS, NAVAJAS, 

CUCHILLOS Y/O ELEMENTOS DE CUALQUIER METAL CON FILO. LÍQUIDOS Y/O SÓLIDOS INFLAMABLES: PINTURAS, 

COMBUSTIBLES, CARGAS PARA ENCENDEDORES, CERILLOS DE ENCENDIDO UNIVERSAL. PRODUCTOS DOMÉSTICOS: 

BLANQUEADORES, SOLVENTES, LIMPIADORES DE DRENAJE. ENVASES A PRESIÓN: LATAS DE AEROSOL, TANQUES 

PRESURIZADOS CON CUALQUIER TIPO DE GAS, CARTUCHOS DE CO2, ELEMENTOS AUTO INFLABLES. FUEGOS ARTIFICIALES: 

BENGALAS DE SEÑALES, CENTELLAS U OTROS EXPLOSIVOS. 

 

DERECHO: PROTECCIÓN DE DATOS: 

EN VIRTUD DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS; PACÍFICA DE AVIACIÓN SAS, EN 

EJECUCIÓN DE SU ACTIVIDAD, HA PUBLICADO EL MANUAL DE DATOS PERSONALES EN SU PAGINA WEB 

WWW.PACIFICATRAVEL.COM.CO, O PODRÁ SOLICITARLO AL CORREO ELECTRÓNICO 

ATENCIONALCLIENTE@PACIFICADEAVIACION.COM PARA EFECTO DE QUE LOS DATOS PERSONALES QUE SE ENCUENTREN 

CONSIGNADOS EN EL PRESENTE FORMULARIO Y QUE USTED SUMINISTRA, SEAN MANEJADOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD 

LEGAL VIGENTE. 

 
Y AL INGRESO DE LAS SALAS DE EMBARQUE. 

 
Y AL INGRESO DE LAS SALAS DE EMBARQUE: 

 
* LOS PASAJEROS DEBERAN PRESENTARSE UNA HORA Y TREINTA MINUTOS ANTES DEL VUELO EN EL AEROPUERTO 

mailto:hamintonramosc46@gmail.com
http://www.pacificatravel.com.co/
mailto:ATENCIONALCLIENTE@PACIFICADEAVIACION.COM


* LOS PASAJEROS QUE SEAN EXENTOS DE LA TASA AEROPORTUARIA DEBERÁN PRESENTAR EL DOCUMENTO QUE LO ACREDITA, 
PARA QUE NO LE SEA COBRADO DICHO MONTO EN LOS MODULOS UBICADOS EN AEROPUERTO. * EL VUELO SE CIERRA 45 

MINUTOS ANTES DE LA SALIDA. * EL EQUIPAJE DE MANO PERMITIDO ES MÁXIMO UNA PIEZA POR PASAJERO, DEBE CUMPLIR 

CON LAS DIMENSIONES ESTABLECIDAS (43 CM DE ALTO * 34 CM DE ANCHO) Y QUE NO SOBREPASE 3 KILOS. 

* EL EQUIPAJE DE BODEGA INCLUIDO EN LA TARIFA ES EN 1 (UNA) PIEZA, QUE NO DEBE SUPERAR LOS 10 KILOS. LAS 
PIEZAS ADICIONALES ESTARÁN SUJETAS A DISPONIBILIDAD EN LA BODEGA Y SE COBRARAN POR KILO DE ACUERDO A LA 

TARIFA ESTABLECIDA POR LA EMPRESA. 

 

RECUERDE QUE: 

* INFORMESE SOBRE LAS CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE LA TARIFA CONFIRMADA EN EL PASAJE, EN EL PUNTO DONDE 

EFECTUÓ LA COMPRA. 

* CON LA COMPRA SE ACEPTAN LAS CONDICIONES QUE SE ENCUENTRAN CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE TRANSPORTE, PARA 

CONSULTARLAS REMITASE A: https://www.pacificatravel.com.co/contrato-de-transporte 

* CON LA COMPRA SE ACEPTAN LAS POLÍTICAS, CONDICIONES Y TERMINOS DE USO DEL SITIO WEB, PARA CONSULTARLAS 

REMITASE A https://www.pacificatravel.com.co/politicas-terminos-condiciones 

 

SE ENCUENTRA A DISPOSICIÓN EL TELÉFONO (+57) 300 912 51 65 MEDELLIN-COLOMBIA O LA PÁGINA WEB 

WWW.PACIFICATRAVEL.COM.CO, PARA ATENDER CUALQUIER CONSULTA DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS POR LA EMPRESA. 

http://www.pacificatravel.com.co/contrato-de-transporte
http://www.pacificatravel.com.co/politicas-terminos-condiciones
http://www.pacificatravel.com.co/

